
 

ANWIL S.A. z siedzibą we Włocławku, 
87-805 Włocławek ul. Toruńska 222. tel: (+48 54) 236 30 91, fax: (+48 24) 367 76 34, www.anwil.pl 

wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Toruniu VII Wydział Gospodarczy  
pod nr KRS 0000015684, NIP 888-000-49-38, kapitał zakładowy 134 924 830,00 PLN – wpłacony w całości. 

 

 

 
 

 

 

Zapytanie Ofertowe (RFP) 

DOTYCZY: Pełnienie dyżurów technicznych oraz obsługa awaryjna urządzeń wentylacyjnych, 

klimatyzacyjnych i węzłów cieplnych na instalacjach A3 oraz LN2. 

 

1. Specyfikacja techniczna: 

➢ Przedmiotem zamówienia jest: 

• całodobowe zapewnienie gotowości serwisowej, 

• pełnienie dyżurów technicznych, 

• wykonywanie czynności eksploatacyjnych i kontrolnych, 

• usuwanie awarii, 

• wykonywanie prac serwisowych, 

• wsparcie techniczne, 

• opracowywanie raportów i rekomendacji remontowych, 

• przygotowywanie zapotrzebowań na części zamienne, 

• wykonywanie przeglądów okresowych urządzeń HVAC 

 

➢ Zakres urządzeń objętych umową 

a) Instalacja Kwasu Azotowego A31 (Obiekt CU400): 

• Węzeł cieplny – 1 szt. 

• Rooftop Lennox eBFH180DP1M – 2 szt. 

b) Wydział LN2 

• Węzeł cieplny (obiekt 140) – 1 szt. 

• Centrale wentylacyjne ClimaGold nawiewno-wywiewne (obiekt 140)– 2 szt. 

• Rooftopy Lennox (magazyn 140)– 6 szt. 

• Rooftop Lennox (obiekt 175) – 1 szt. 

• Klimatyzatory Split (obiekt 140 i 150) – 11 szt. 

• Centrala ClimaGold (pomieszczenia socjalne) – 1 szt. 

• Duże centrale ClimaGold wraz z agregatami wody lodowej Daikin – 2 komplety 

c) Wydział Nowej Granulacji A32 

• Węzeł cieplny – 1 szt. 

• Centrala wentylacyjna nawiewno-wywiewna VTS – 3 szt. 

• Klimatyzatory Split Mitsubishi Electric – 27 szt. 

 

➢ Zakres obowiązków Wykonawcy 

a) Kontrole cotygodniowe 

Wykonawca zobowiązany jest do: 

• kontroli parametrów pracy urządzeń, 

• kontroli stanu technicznego wszystkich układów, 

• sprawdzenia występowania:  

o nietypowych hałasów, 

o drgań, 

o wycieków, 

o uszkodzeń połączeń, 
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o poluzowanych elementów konstrukcyjnych i osłon. 

 

b) Kontrole comiesięczne 

Wykonawca zobowiązany jest do 

• wykonanie czynności cotygodniowych, 

• kontrolę ustawienia wentylatorów, 

• czyszczenie skraplaczy, 

• ocenę stanu filtrów, 

• ocenę stanu pasków napędowych, 

• kontrolę przepustnic i siłowników.  

 

c) Kontrole coroczne 

Wykonawca zobowiązany jest do 

• wykonanie czynności cotygodniowych i comiesięcznych, 

• sprawdzenie styczników oraz układów sterowania, 

• kontrolę działania elementów automatyki, 

• kontrolę szczelności urządzeń chłodniczych, 

• sporządzenie raportów technicznych, 

• przygotowanie harmonogramów remontowych i serwisowych, 

• przygotowanie zapotrzebowań materiałowych, 

• wsparcie techniczne dla Zamawiającego. 

 

➢ Wymagania dotyczące obsługi awaryjnej 

Czas reakcji 

Wykonawca zobowiązany jest zapewnić: 

a) Dni robocze 07:00-15:00 

• czas reakcji maksymalnie 30 minut od zgłoszenia awarii. 

b) Dni robocze po godzinie 15:00, weekendy i święta 

• czas reakcji maksymalnie 2 godziny od zgłoszenia awarii.  

 

➢ Wymagania wobec wykonawcy 

Wykonawca musi: 

1. Posiadać doświadczenie w obsłudze instalacji przemysłowych HVAC na obiektach 

przemysłowych. 

2. Dysponować personelem posiadającym:  

o świadectwa kwalifikacyjne SEP, 

o uprawnienia F-Gaz, 

o wymagane szkolenia BHP, 

o doświadczenie w pracy na instalacjach przemysłowych. 

3. Posiadać polisę OC działalności gospodarczej. 

4. Zapewnić dostępność personelu umożliwiającą dotrzymanie wymaganych czasów reakcji. 

5. Posiadać wdrożone systemy zarządzania jakością, środowiskiem i bezpieczeństwem pracy 

(preferowane ISO 9001, ISO 14001 oraz ISO 45001).  

 

➢ Raportowanie 

Po wykonaniu przeglądów i prac serwisowych Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania 

raportów zawierających: 

• zakres wykonanych prac, 

• ocenę stanu technicznego urządzeń, 

• wykryte nieprawidłowości, 

• zalecenia eksploatacyjne, 

• propozycje działań remontowych, 

• wykaz części zamiennych wymagających zakupu. 

 

Podczas postępowania jest możliwość odbycia wizji lokalnej, przed złożeniem oferty technicznej. 
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2. Czas obowiązywania 

Umowa na  czas nieokreślony.   

 

3.  Dokumenty podlegające ocenie od strony formalnej: 

Dokumenty uwiarygodniające Oferenta wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem 

terminu składania ofert: 

- Załączenie odpisu z KRS albo zaświadczenia o wpisie do CEIDG ( w przypadku konsorcjów - 

wymagane jest złożenie kopii umowy konsorcjum oraz pełnomocnictwa lidera konsorcjum do 

reprezentowania pozostałych członków konsorcjum). 

- Zaświadczenie z US o byciu czynnym podatnikiem VAT (nie starsze niż 3 miesiące). 

- Zaświadczenia o niezaleganiu z podatkami i składkami w US i ZUS za ostatnie pół roku. 

- Potwierdzenie, że oferent zapoznał się i akceptuje DOKUMENT: Warunki Udziału w Postępowaniu 

Zakupowym. 

- Oświadczenie Beneficjent Rzeczywisty. 

- Podanie symbolu PKWiU (Polska Klasyfikacja Wyrobów i Usług) dla przedmiotu postępowania. 

- Potwierdzenie załączenia aktualnej polisy OC. 

Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej ogólnej i kontraktowej w wysokości zgodnej z 

zasadami określonymi poniżej w tabeli: 

 

Wartość umowy (netto) Minimalna wartość sumy 

ubezpieczeniowej w OC 

powyżej 15 tys. zł do 100 tys. zł  500 tys. zł  

powyżej 100 tys. zł do 500 tys. zł  1 mln zł  

powyżej 500 tys. zł do 2 mln zł  2 mln zł  

powyżej 2 mln zł do 10 mln zł  wartość umowy netto  

 

powyżej 10 mln zł do 100 mln zł 

20% wartości umowy netto, nie 

mniej niż 10 mln zł 

 

W przypadku, gdy zapisy umowy nie wyłączają Dostawcy możliwości zlecania wykonania części lub 

całości prac jego podwykonawcom, wymagane jest rozszerzenie zakresu ubezpieczenia OC 

Wykonawcy o klauzulę szkód wyrządzonych przez podwykonawców, z limitem odpowiedzialności na 

jedno i wszystkie zdarzenia równym 100% wartości sumy gwarancyjnej. 

- Deklaracja złożenia zabezpieczenia należytej realizacji i starannego wykonania Umowy oraz 

usunięcia wad/usterek Przedmiotu Umowy w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej w 

wysokości 10% wartości netto zamówienia. 
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4. Oferta techniczna powinna zawierać: 

- Szczegółowy opis techniczny przedmiotu zamówienia i sposób realizacji umożliwiający ocenę 

stopnia zgodności oferowanego zakresu ze szczegółowymi wymaganiami zawartymi w specyfikacji 

technicznej, 

- Potwierdzenie posiadania niezbędnego sprzętu serwisowego i remontowego, 

- Potwierdzenie posiadanego doświadczenia w realizacji przedmiotowych usług, 

- Potwierdzenie posiadanych przez pracowników świadectw kwalifikacyjnych, 

- Procedurę postępowania w przypadku awarii. 

- Gwarancja jakości na wykonane prace – min. 12 miesięcy, 

 

 

 

5. Oferta handlowa powinna zawierać: 

• Cennik usług, ceny roboczogodzin, koszty zakupu i inne czynniki używane do kalkulacji 

usług, 

• Termin ważności oferty – min. 90 dni. 

•  Sposób rozliczenia dostawy: 

- Preferowany max 60-dniowy termin płatności faktury liczony od daty wystawienia ważnej i 

poprawnej faktury, 

• Zamawiający nie akceptuje jakiekolwiek formy zaliczkowania lub przedpłaty w ramach 

niniejszego zamówienia. 

• Oświadczenie o zapoznaniu się z treścią przekazanego wzoru kontraktu i jego akceptacji. 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1 –  Draft Umowy Ramowej; 

Załącznik nr 2 – Ochrona Informacji  

Załącznik nr 3 – Nota informacyjna 

Załącznik nr 4 – Wytyczne dla kierowców wjeżdżających na teren chroniony ANWIL S.A. 

Załącznik nr 5 - Warunki bezpieczeństwa pracy oraz regulacje przeciwpożarowe, bezpieczeństwa 

procesowego, transportu i ochrony środowiska  

Załącznik nr 6 – Klauzula antykorupcyjna 

Załącznik nr 7 – Klauzula RODO 

Załącznik nr 8 – Warunki udziału w postępowaniu - Zapytanie Ofertowe – RFP 

Załącznik nr 9 – Oświadczenie- Beneficjent rzeczywisty 

Załącznik nr 10 – Klauzula sankcyjna 

Załącznik nr 11 – Klauzula KSeF 

Załącznik nr 12 - Klauzula informacyjna przekazywana w ramach centralizacji obszaru Kredytu 

kupieckiego 

Załącznik nr 13 - Klauzula informacyjna przekazywana w ramach centralizacji obszaru windykacji 

Załącznik nr 14 – Wizja Lokalna 

 

Załączniki dostępne są na Platformie CONNECT. 
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Sprawę prowadzi: 

Żaneta Pankiewicz-Kujawa 

Zespół Zakupów Produkcyjnych 

Tel.: + 48 24 202 15 46 

e-mail: zaneta.pankiewicz-kujawa@anwil.pl 
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